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Sprzedawca rozpatrzy zgtoszenie reklamacyjne w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania niniejszego protokotu
reklamacyjnego. Przesytke reklamacyjng Klient wysyta na wtasny koszt. Przesytki wystane za pobraniem nie zostang
odebrane. Warunkiem przyjecia przedmiotu w ramach reklamacji jest przestanie go wraz z podpisanym formularzem
reklamacyjnym. Protokot reklamacyjny musi zosta¢ wystany drogg mailowa na adres biuro@opendesign.pl, w celu
ustalenia dalszego postepowania. Dopiero po potwierdzeniu i uzgodnieniu szczegétéw z biurem mozliwe jest wystanie
towaru na nasz magazyn. Produkty wysytane na magazyn bez wczesniejszego zgtoszenia reklamacji lub zwrotu nie bedg
odbierane.
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